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Ter uitbreiding van ons team zijn wij op zoek naar
    Planner (24-32 uur per week)
Als planner begrijp je als geen ander dat de wensen van cliënten en de personeelsplanning naadloos op elkaar moeten aansluiten. Een sluitende planning is voor jou een sport. Als jij je herkent in onderstaand profiel, laat ons dan weten waarom jij de ideale kandidaat bent met wie we binnenkort kennis moeten maken. Wie weet verwelkomen we jou binnenkort in ons team.

De functie in het kort
Jij bent verantwoordelijk voor de totale cliënt- en personeelsplanning van Haghevoorde Particuliere Thuiszorg en Wilhelmina Zorg en Welzijn. Je stemt de planning af op de wensen van de cliënt én de beschikbaarheid van onze zelfstandige zorgverleners. Is er krapte in de planning, of zijn er zieken of zijn er zorgverleners op vakantie? Dan ben je flexibel en creatief om deze open diensten in te vullen. Je hebt in deze functie veel contact met cliënten, collega’s op kantoor en zorgverleners die namens Haghevoorde en Wilhelmina Zorg werken. Je werkt vanuit ons kantoor in Rijswijk.

Wat vragen we van jou?
- Enkele jaren ervaring in een soortgelijke functie in de planning;
- Verantwoordelijkheid voor de totale cliënten- en personeelsplanning;
- Een open en flexibele houding ten aanzien van de afspraken met en wensen  
  van cliënten en de beschikbaarheid van de zorgverleners;
- Een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG);
- Ervaring met Microsoft Excel.

Wat ga je doen?
- Met behulp van Wis, ons digitale planning- en facturatiesysteem, plan je de 
  zorg op basis van de afgegeven indicatie;
- Aan de hand van de beschikbaarheid van zorgverleners en rekening houdend 
  met de wensen van de cliënt en zorgverleners ben je verantwoordelijk voor 
  het maken van de roosters;
- Je voert diverse administratieve taken uit zoals controles op de invoering in 
  het systeem, urenregistratie, versturen van facturen, inschrijven van nieuwe 
  cliënten en zzp’ers;
- Je lost proactief en creatief planningsproblemen op;
- Je bent aanspreekpunt voor de medewerkers, zorgverleners en cliënten als 
  het gaat om planning en andere administratieve zaken;
- Je legt verantwoording af aan de directeur van de organisatie.
In deze functie werk je zowel zelfstandig als in teamverband. Daarnaast is het een pre als je sociaal, daadkrachtig, vriendelijk, oplossingsgericht, stressbestendig, flexibel en planningsvaardig bent. Ook is het belangrijk dat je een sterk inlevingsvermogen hebt in verschillende culturen en eenvoudig en ad hoc kunt schakelen. Vanzelfsprekend is betrouwbaarheid en integriteit cruciaal. In de zorg ga je om met vertrouwelijke informatie.

Wat bieden wij jou?
- Een inhoudelijke en uitdagende functie waarin je van waardevolle betekenis bent voor cliënten, zorgverleners en collega’s;
- Een jaarcontract, 24-32 uur per week (functiegroep 40 conform cao);
- Salaris, vakantiegeld, eindejaarsuitkering en reiskostenvergoeding conform cao VVT.

Over Haghevoorde Particuliere Thuiszorg
Zo lang mogelijk veilig en comfortabel thuis wonen, dat is waar Haghevoorde voor staat. Als specialist in thuiszorg organiseren we verpleging en verzorging bij cliënten thuis. We doen dit op basis van persoonsgebonden budget van 1 tot 24 uur per dag. Ons verzorgingsgebied is de regio Rijswijk, Voorburg, Leidschendam, Den Haag, Delft, Westland en Leiden.
De zorgverlening stemmen we af op de individuele wensen van de cliënt en hun vertrouwde woonomgeving. Haghevoorde zoekt voor de cliënt een deskundige zorgverlener die zowel professioneel als persoonlijk matcht met de cliënt. We werken samen met gediplomeerde zorgverleners die veel zorgervaring hebben opgedaan in de thuiszorg en verzorgings- en verpleeghuizen. Zorgverleners zijn te gast in het huis van de cliënt om deze te ondersteunen, verzorgen en/of verplegen. Zij doen dit op een integere, vriendelijke en respectvolle wijze.
Haghevoorde Particuliere Thuiszorg levert zorgprofessionals met aandacht voor persoonlijke zorg. De geleverde zorg draagt bij aan het behoud en/of verbetering van comfort en kwaliteit van leven.



Overname Wilhelmina Zorg en Welzijn
Per 1 juli 2024 is Wilhelmina Zorg en Welzijn overgenomen door Haghevoorde Particuliere Thuiszorg. Rolien van Groeningen (directeur-eigenaar) en Ken Joel Brito (directeur) zijn nu verantwoordelijk voor beide organisaties. Zij dragen er gezamenlijk zorg voor dat de dienstverlening van beide bedrijven met warmte en betrokkenheid wordt voortgezet.
Eigen regie cliënten
Cliënten hebben te allen tijde regie over de gewenste zorg, hun budget en de inzet ervan. Haghevoorde ondersteunt alle betrokkenen hierin. De cliënt bepaalt zelf wanneer en hoeveel zorg hij/zij wenst te ontvangen.
Solliciteer snel!
Zie jij jezelf al werken als planner, en weet je betrokkenheid en vriendelijkheid - met passie - op creatieve wijze in je dagelijkse werkzaamheden te versmelten? Stuur dan jouw motivatie voorzien van CV naar Ken Joel Brito op k.brito@haghevoorde.nl.
Ken kijkt ernaar uit om met jou op kantoor kennis te maken en te onderzoeken of jij en Haghevoorde een match zijn.
Vragen?
Voor meer informatie over Haghevoorde Particuliere Thuiszorg kijk je op www.haghevoorde.nl. Bij serieuze interesse kun je een dagdeel meelopen; zo krijg je een goed beeld van de organisatie en het team. Heb je na het lezen van deze vacature nog vragen? Bel dan gerust met Ken Joel Brito op 06-34557055 of 070-3010260.
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